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PLA DIOCESÀ 2017-2020

L’Assemblea Diocesana de juny de 2016 va aprovar les quatre  prioritats que orientaran l’acció de futur: 
                                    
• L’acolliment i l’acompanyament a les persones, sobretot als més em-
pobrits i no atesos, és l’essència de Càritas.

• La formació permanent, per saber donar raó de la nostra esperança i 
promoure una acció social alliberadora.

• Les accions han d’ajudar a créixer, provocar apoderament, no passivitat.

• Cuidar l’espiritualitat i animar la comunitat cristiana cap el compro-
mís vers els països més empobrits

PRESENTACIÓ

Una vegada més tenim el goig d’oferir-vos la me-
mòria anual de Càritas Diocesana; una memòria 
que és molt més que un recull de dades i estadís-
tiques o, fins i tot, que el compliment ritual d’una 
obligació. 

L’evangelista Marc, quan parla de la multiplicació 
dels pans, escriu: “Jesús veié una gran gentada i se’n 
compadí... Llavors va dir als seus deixebles: “Do-
neu-los menjar vosaltres mateixos” i... es va realit-
zar el miracle. Tothom va poder satisfer la seva ne-
cessitat.  Encara avui, davant la situació d’injustícia 
estructural, Jesús segueix dient-nos: “Doneu-los 
menjar vosaltres mateixos”. El que trobareu en la 
Memòria és, doncs, l’”aliment” –pres en sentit molt 
ample- que, entre totes  les Càritas del bisbat (parro-
quials, interparroquials i arxiprestals) hem lliurat al 
llarg de l’any 2016. Els projectes són molts diversos 
perquè, segons el Model d’Acció Social (pag.32) “la 
nostra acció no s’atura en les necessitats més ma-
terials i evidents, com ara les relatives a la subsis-
tència i a la protecció, sinó que reconeix, també, 
l’afecte, l’entesa, la participació, la creació, la iden-
titat i l’espiritualitat com a necessitats i exigències 
humanes. Es tracta d’una acció integral”.

En aquesta direcció hem canalitzat els esforços i hem 
marcat prioritats. El que s’ha portat a terme ha es-
tat possible gràcies a la col·laboració desinteressada 
i imprescindible dels voluntaris/es, al treball respon-
sable del personal tècnic, i a l’aportació de moltes 
persones anònimes i d’entitats públiques i privades. 
El treball en xarxa ha esdevingut una de les eines 
que hem de seguir potenciant. 

Aquesta Memòria ens fa conscients, una vega-
da més, que ens trobem molt lluny d’una reali-
tat en la que la persona sigui el centre del interès 
col·lectiu. Problemes com l’atur, la precarietat labo-
ral, l’explotació, la pobresa infantil, l’acolliment als 
qui fugen del seu país per la guerra o la fam, els sense 
sostre, l’absentisme escolar, i tants d’altres... són rea-
litats que segueixen fuetejant les persones més des-
protegides. Per això, Càritas ha de seguir acollint i 
acompanyant a qui necessita del seu escalf i suport, 
sense deixar de banda la denúncia sempre que con-
vingui. En David Jou amb un llenguatge poètic i  in-
cisiu ens ho recorda amb el poema “Misericòrdia”:   

“Llegeixo les obres de misericòrdia,                                                                                                                                    
quin tresor d’humanitat!                                                                                                                                     
 Les set espirituals, les set corporals:                                                                                                                         
perdonar, consolar, ensenyar, redimir,                                                                                                                                       
acollir, visitar malalts i presos,                                                                                                                                          
donar menjar al qui té fam,                                                                                                                                             
donar beure al qui té set,                                                                                                                                             
vestir el despullat...  

I acaba:

Que la misericòrdia sigui rica i fructífera,                                                                                                                                
contra la violència immese-
ricordiosa dels poderosos,                                                                                                                          
contra les ironies desdenyoses dels savis,                                                                                                                        
contra la burla indiscriminada dels cretins,                                                                                                                        
contra la deixadesa, l’atonia i la mandra.  

(David Jou  “Cartografies de Déu”)

Gna. Adoració Pujadas Pou, 
Directora de Càritas Diocesana de Vic
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Càritas s’organitza en diferents nivells territorials per donar resposta de la forma 
més adequada a cada situació i a cada realitat, des de l’equip bàsic de treball de cada 
Càritas de les comunitats parroquials, compromès a nivell local, fins a la Confederació 
de Càritas Internacional, formada per 194 Càritas estatals,  que coordina l’acció sòcio-
caritativa de l’Església arreu del món.

ON ENS PODEU TROBAR?

VIC

GUILLERIES - 
CONGOST

TER - COLLSACABRA

RIPOLLÈS

MOIANÈS

LLUÇANÈS

MANRESA

BAGES NORD

BAGES SUD

ANOIA - 
SEGARRA

Càritas Diocesana de Vic està organitzada en 10 arxiprestals

FUNCIONS DE CÀRITAS

Animació de la Comunitat Cristiana 
• La comunitat cristiana, de la que Càritas 

és expressió, a vegades necessita revifar 

el seu amor pels exclosos, la creativitat 

de la caritat, la sensibilitat vers els proble-

mes socials. 

Captació de recursos econòmics
• La comunicació de béns i la seva orga-

nització amb els set diaques fou ja distin-

tiu de la primera Església. Compartir els 

béns és una expressió d’amor i una apor-

tació a la solidaritat i la justícia. 

Promoció i formació del voluntariat
• Càritas ha de cercar i suscitar en la 

comunitat persones sensibilitzades per 

aquests temes.

La formació és un dret i un deure de les 

persones voluntàries per tal d’exercir amb 

qualitat les funcions i tasques que realitzen. 

Sensibilització pública
• Descobrir, estudiar i informar les situa-

cions d’injustícia social. Exercir la crítica 

constructiva amb responsabilitat social, i 

visibilitzar el treball de Càritas com a tes-

timoni públic.

Coordinació d’esforços
• Càritas es reuneix per estudiar les 

carències i impulsar les iniciatives de la 

comunitat en relació a l’atenció de les per-

sones i col·lectius necessitats, i la promo-

ció de respostes solidàries i integradores. 

Promoció i prevenció
• Un dels trets significatius de l’acció social 

de Càritas és l’estil educatiu aplicat a la in-

serció de les persones excloses, potenciant 

els seus propis recursos per tal que puguin 

viure de manera autònoma i digna, sense 

dependre d’institucions i serveis socials.

Ajuda i assistència
• Càritas ha d’acollir dignament les per-

sones que s’hi apropen cercant una aju-

da per llurs necessitats o problemes, tot 

orientant l’assistència vers la promoció, 

amb un enfocament integral, aprofundint 

en les causes i promovent compromisos, 

respostes i solucions.

Coneixement i anàlisi de la realitat
• Càritas abans de plantejar qualsevol in-

tervenció o servei vol conèixer les neces-

sitats reals que hi ha a l’entorn i valorar a 

quines pot fer front. No es  limita a atendre 

les persones que vénen a demanar aju-

da; cal promoure iniciatives per a detectar 

problemes i necessitats no conegudes.
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EL CONSELL DIOCESÀ
President: Mons. Romà Casanova Casanova. Delegat episcopal: Mn. Ángel Ramon Collar Noguera / Ramon Donada Madiro-
las. Directora: Gna. Adoració Pujadas Pou. Secretària general: Assumpta Codina Pujol. Responsable acció social: Dolors Ayats 
Abeyà / Rufí Cerdan Heredia. Responsable d’Administració: Antoni Serrat Climent. Director/a Càritas Arxiprestal d’Anoia-
Segarra: Joan Farrés Florensa / Montserrat Roca Tort. Coordinadora Càritas Arxiprestal Bages Nord: Gna. Càndida Cabratosa 
Teixidor. Coordinador Càritas Arxiprestal Bages Sud: Fermí Massana Simón. Coordinador Càritas Arxiprestal Guilleries-Con-
gost: Xavier Puigdevall Puigmasdevall. Coordinador Càritas Arxiprestal Lluçanès: Josep Ferrer Rojas. Director Càritas Arxi-
prestal de Manresa: Jaume Espinal Farré. Coordinadora Càritas Arxiprestal Ripollès: Casilda Gómez De la Peña. Coordinadora 
Càritas Arxiprestal Ter-Collsacabra: Dolors Masferrer Juvanteny. Director Càritas Arxiprestal de Vic: Santi Saborit Codina / 
Jeroni Vinyet Benito.

VOLUNTARIAT
El voluntariat a Caritas és el pilar bàsic de la seva acció caritativa. “És la realització del compromís comunitari fratern, so-
lidari i amb els últims. El voluntari acompanya, promou, dóna suport, potencia, possibilita, dinamitza, detecta, valora la 
persona, i diu sense paraules que es pot comptar amb ella”, afirmem al document Model d’Acció Social de Càritas.

Nombre total de persones voluntàries: 991 (684 dones i 307 homes)

PERSONAL CONTRACTAT
Les persones contractades per Càritas treballen sempre al costat de les juntes i dels voluntaris perquè els valors de la seva 
identitat siguin una realitat, i s’executin a la pràctica les línies que proposa l’equip directiu.

Nombre de treballadors: 42 (33 fixes i 9 temporals)
12 treballen a jornada completa i 30 a jornada parcial.

 

18-30 
anys

31-50 
anys

51-65 
anys

> 65 anys

EDATS

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

1

Título del gráfico

Comunicació i sensibilització Acollida i atenció social Habitatge

Inclusió social Inserció sòciolaboral

ÀMBITS D’ACTUACIÓ

Arxiprestal Vic
20%

Arxiprestal 
d'Anoia-
Segarra

17%

Arxiprestal 
Manresa

38%

Serveis 
Diocesans

24%

Interparroquial
1%

UBICACIÓ DELS TREBALLADORS DE CÀRITAS
UBICACIÓ DELS TREBALLADORS DE CÀRITAS

LES PERSONES QUE FORMEM CÀRITAS
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ÀREA INSTITUCIONAL
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“Treballar amb persones et permet entendre la complexitat de la societat, entre totes podem fer 
un sistema més just i crear oportunitats per a tothom”

Pau Collado, treballador de Càritas Arxiprestal de Manresa

ES VALORA

• Disposar d’un Pla Diocesà pels propers anys 
2017/2020.

• La necessitat de fer un anàlisi de la realitat prèvia 
abans de començar un projecte i repensar els ja existents.

• Hi ha una exigència més gran quant als procedi-
ments administratius. 

• S’han iniciat, més enllà dels aliments i la roba, pro-
jectes més promocionals que impliquen un acom-
panyament a persones i famílies en la salut, el lleure, 
l’educació...

• La participació en fires i activitats populars donant 
a conèixer la tasca de Càritas i sensibilitzant sobre el 
comerç just.

• Es veu la necessitat de millorar el treball en equip i 
afavorir els relleus en les responsabilitats directives.

REPTES

• Estar atents a les noves pobreses i discernir, en 
equip, quin és el paper de Càritas.

• Fer participar la comunitat parroquial en el que 
fa Càritas i participar del que fa la comunitat pa-
rroquial.

• Posar l’accent en projectes promocionals més cen-
trats en l’acompanyament que ajuda a créixer i no 
provoca passivitat.

• Millorar la cooperació amb els ajuntaments.

• Posar l’accent en la qualitat dels projectes més 
que en la quantitat.

• La participació dels joves en els equips de Càritas.

S’han fet 246 trobades amb les Càritas Parroquials 
i Arxiprestals

ANIMACIÓ COMUNITÀRIA
La base on neix i es fonamenta Càritas són les comunitats parroquials. L’animació comunitària que 
promouen Càritas Diocesana, les Càritas Arxiprestals i Interparroquials sobre les seves parròquies, 
consisteix a dinamitzar i desenvolupar els grups de les Càritas Parroquials, fomentant l’evangeli 
de la caritat, del servei, del compartir els béns. S’adreça també a tota la població resident en una 
mateixa localitat.
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ÀREA INSTITUCIONAL

“Escoltar l’altre des del Servei d’acollida de Càritas per mi és posar els cinc sentits i tota l’atenció 
perquè l’altre se senti comprès i acceptat des d’una mirada amorosa”

Dolors del Cabo, voluntària de Càritas Parroquial de Sta. Eugènia de Berga

econòmic, de suport i acompanyament a les Càritas 
diocesanes de l’Estat.

• La Xarxa Interdiocesana de Comerç Just.

• Coordinació del “Grup del Nivel Tècnico Mixto de 
Empleo” i membres de l’equip de coordinació de tots 

els NTM de la confederació. 

COMISSIONS I GRUPS DE TREBALL DIOCESANS

• Comissió del Fons diocesà. 

• Comissió del Pla del voluntariat.

• Comissió d’Inserció sociolaboral.

• Comissió d’Empreses amb Cor.

• Comissió de Subvencions.

• Comissió Econòmica.

• Comissió d’Atenció primària.

• Comissió del Pla Diocesà.

SOM PRESENTS A CÀRITAS CATALUNYA I A 
LA CONFEDERACIÓ DE CÀRITAS ESPAÑOLA

Càritas Diocesana de Vic es relaciona, participa i es 
coordina amb les Càritas de Catalunya i la Confedera-
ció de Càritas Espanyola:

• L’Assemblea de Càritas Catalunya i l’Assemblea de 
la Confederació.

• Les comissions a nivell català: Migracions/refugiats, 
Inserció sociolaboral, Formació del voluntariat, i Co-
municació.

• Grups de treball: Distribució d’aliments, Acollida 
acompanyament i necessitats bàsiques, i programa 
de Ràdio Estel “La veu de Càritas”. 

• Centre Català de Solidaritat (CECAS), entitat vincula-
da a Càritas que treballa amb persones afectades per 
drogodependències.

• Fondo Interdiocesano de Càritas Española. Fons 

Càritas Diocesana de Vic integra totes les Càritas parroquials de la Diòcesi i la seva missió és 
contribuir al desenvolupament funcional dels seus membres i promoure especialment la creació 
de les Càritas parroquials on no estiguin organitzades així com ajudar i coordinar l’acció de les 
Càritas parroquials, interparroquials i arxiprestals i promoure-hi l’esperit de comunió i caritat 
que ha de vivificar-les. (Article 6.1 dels Estatuts)

SERVEIS DIOCESANS 
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FORMACIÓ
La formació permanent de les persones voluntàries i contractades és una tasca prioritària. Parteix 
de l’experiència de Càritas i de l’experiència de la realitat. És una formació alliberadora i transfor-
madora, la finalitat de la qual és aconseguir persones lliures i autònomes, protagonistes del seu 
propi procés.

DURANT L’ANY 2016 S’HAN FET XERRA-
DES FORMATIVES PER A VOLUNTARIS 
SOBRE ELS SEGÜENTS TEMES:

• Què és Càritas ? La identitat i els reptes d’avui.

• Emigrants i refugiats ens interpel·len.

• Quins reptes de futur tenim a Càritas?

• La identitat de Càritas i el seu voluntariat.

• La nova llei del voluntariat.

LES PERSONES CONTRACTADES S’HAN 
FORMAT EN:

• La intervenció del treball social amb grups.

• El treball en equip.

• La gestió dels conflictes.

• La Programació Neuro – Lingüística (PNL).

• Formació en la supervisió de la tasca socio – educativa.

• La situació de les persones refugiades al Pròxim 
Orient.

• Jornada de formació de Càritas Catalunya sobre la-
boral, migracions i voluntariat.

Anualment persones voluntàries i contractades par-
ticipen en els tallers formatius de la Escuela de pri-
mavera i Escuela de verano de la Confederació de 
Càritas Española. 

ÀREA INSTITUCIONAL
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“Sóc voluntari de Càritas per retornar a la societat una part de tot el que he rebut: temps de vida 
amb salut, coneixements i experiència” 

Josep R. Mora, voluntari de Càritas Arxiprestal de Manresa
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ÀREA DE COMUNICACIÓ

COMUNICACIÓ 

DIFUSIÓ DE CÀRITAS

La difusió de Càritas s’ha fet a través de notícies, articles 
i entrevistes publicades en diferents mitjans de comu-
nicació de la Diòcesi de Vic, dels díptics, programes i 
publicacions de les Càritas Arxiprestals d’Anoia-Segarra, 
Manresa i Vic, i de les pàgines web de Càritas Diocesana 
i les Arxiprestals d’Anoia-Igualada, Manresa i Vic.

ACCIONS DESENVOLUPADES

• Campanyes institucionals: Corpus i Nadal, sota el ma-
teix lema: Cridats a ser comunitat.

Càritas té un triple compromís en l’àmbit de la comunicació, com és informar sobre l’acció que 
desenvolupem i la nostra experiència amb els col·lectius més vulnerables, denunciar les situa-
cions d’injustícia i les causes que generen pobresa i exclusió i oferir alternatives, i sensibilitzar 
la comunitat cristiana i la societat en general envers l’exclusió social, implicant-los en la lluita 
contra l’exclusió.

• Consolidació de la web www.caritasbisbatvic.cat

• Enviament de butlletins electrònics a socis, volun-
taris, entitats socials, empreses, i institucions.

• Presència en els mitjans de comunicació: Regió7, El 
9Nou, programa La Veu de Càritas de Ràdio Estel  i 
El Full Diocesà.

• Campanya Per un treball digne.

• Edició de material gràfic: programes d’actes, fulls 
informatius, díptics, cartells, i edició de la memòria.

SENSIBILITZACIÓ

EMPRESES AMB COR 

La finalitat del projecte “Empreses amb Cor” és 
sensibilitzar el sector empresarial i les institucions 
per tal de cercar vies de col·laboració, i implicar-los 
en la tasca que fa Càritas.

Des dels equips de voluntaris que formen Empre-
ses amb Cor es copsen les necessitats del territori i 
s’actua per tal de sensibilitzar i de comprometre les 
empreses i institucions. Actualment a la nostra diò-
cesi hi treballen dotze persones voluntàries i dos tèc-
nics a temps parcial.

El projecte s’està duent a terme a la nostra diòcesi 
des de l’any 2013.

• Actualment està consolidat a les Càritas arxiprestals 
d’Anoia-Segarra, Manresa i Vic, i a les parroquials de 
Torelló, Taradell, i s’està implementant a Tona i Cen-
telles. 

• La Comissió diocesana d’Empreses amb Cor s’ha 
reunit 3 vegades, al llarg del 2016. 

Càritas aposta per una economia que promogui la dignitat de les persones, la protecció dels 
seus drets i la cura del planeta. Per a això, comptem amb la col·laboració de les entitats, de les 
institucions i del sector empresarial com a agents fonamentals de canvi de la societat i de l’actual 
model econòmic.

• S’ha portat a terme una trobada formativa i 
d’intercanvi amb representants del projecte de la diò-
cesi de Barcelona. 

• S’han renovat materials gràfics de comunicació i s’ha 
potenciat la presència a  la web.

S’ha contactat amb 119 empreses i institucions, s’han 
concretat 117 col·laboracions, i la signatura de 9 convenis.

16 llocs de 
treball

51 llocs de 
pràctiques

9 
col.laboracions 

formació

20 
col.laboracions 

en espècies

21 col.laboracions 
econòmiques

9 convenis 
signats

RESULTATS DELS CONTACTES 



9

m
em

òria 2016
C

àritas D
iocesan

a d
e V

ic

L’ATENCIÓ I LA PROMOCIÓ DE LES PERSONES
L’Àrea Social inclou tot el treball i totes les accions  de resposta davant les situacions de po-
bresa actual, on la lluita pels drets i la dignitat de les persones sigui la  nostra preocupació 
principal.

 PERSONES ATESES A LA DIÒCESI DE VIC I CARACTERÍSTIQUES

 S’han atés 4.729 persones (2.646 dones i 2.083 homes)

CONSTATEM QUE

• El nombre de persones ateses respecte l’any passat 
ha augmentat, no superant però la xifra dels darrers 
anys.

• Respecte a la procedència de les persones, es va 
consolidant la tendència iniciada en els darrers anys 
d’augmentar el percentatge de persones autòctones, 
arribant aquest any al 40%.

• Hi ha continuïtat en la prevalença de les dones com 
a perfil majoritari.

• La vulnerabilitat social arriba cada vegada més a  per-
fils de persones que fa anys no necessitaven ajut, i que 
no tenen ni barreres culturals ni de procedència. 

• La precarietat dels treballs remunerat a què tenen ac-
cés les persones ateses des dels nostres serveis: alguns, 
malgrat treballar, han de continuar necessitant el su-
port de Càritas.

• Ens cal una nova mirada dels nostres projectes i 
serveis que permeti replantejar-nos l’acció social, tot 
adaptant-nos a les noves realitats. 

ÀREA SOCIAL

PERSONES ATESES DES DELS DIFERENTS PROGRAMES

> 64 anys 6%

45-64 anys
30%

24-44 anys 42%

0-24 anys 22%
Extracomunitaris

55%

Autòctons
40%

Comunitaris
5%

0
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2.500
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3.500

4.000

4.500

Acollida i atenció social Inclusió social Inserció sociolaboral i
economia solidària

Habitatge

PERSONES ATESES DES DELS DIFERENTS PROGRAMES

“ Un espai d’acollida per mi, és una oportunitat d’escolta, de donar visibilitat i paraula a qui li 
convé o ho necessita, però sobretot és on s’esdevenen uns moments per compartir que ens fan 
créixer a tots en els cinc sentits”

Dolors Masferrer, voluntària de Càritas Interparroquial de Torelló

GRUPS D’EDAT PROCEDÈNCIA
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SERVEIS I PROJECTES ON ES DESENVOLUPA 

AQUEST PROGRAMA

 • Serveis
 Arxipretals de Vic, Manresa, Anoia-Segarra, i en 16 
Càritas parroquials  

 • Projectes 
Caritas Arxiprestal de Vic: Menjador social, Racó d’ 
Acollida, Necessitats Amagades, Rebost de minves.
Caritas Arxiprestal de Manresa: Rober, Rebost soli-
dari, Acompanyament Terapeùtic.
Caritas d’Anoia-Segarra: Rober, Banc d’articles reuti-
litzables, Rebost solidari d’Odena, Banc de queviures 
d’Igualada.
Caritas parroquials: robers i centres de distribució d’ 
aliments solidaris

ÀREA SOCIAL

El Servei d’acollida és la porta d’entrada. Acollir és escoltar a l’altre atentament i sense presses, 
copsar el que ens diu i el que hi ha més enllà de les seves paraules, mirant les potencialitats com 
les dificultats. Un acolliment profund pressuposa l’acompanyament en tot el procés que es gene-
ra a partir de la trobada.

PROGRAMA D’ACOLLIMENT I ATENCIÓ SOCIAL

CONSTATEM QUE

• La tendència ha estat que menys persones han fet 
demanda d’ajuda als nostres serveis d’atenció social.

• Es va veient la necessitat de treballar la família com 
a centre de la nostra atenció i acompanyament  des 
d‘una mirada integral.

• Hi ha la voluntat de dignificar els serveis d’alimentació 
i roba a les Càritas de la Diòcesi.

• Es detecta un augment de problemes de salut física 
i mental deguts a situacions  de crisis que s’allarguen 
en el temps.

0 10000 20000 30000 40000

any 2014

any2015

any 2016

EVOLUCIÓ

 nombre ajuts persones beneficiades

5.397 persones s’han beneficiat del Servei d’Acollida i atenció social. 
El nombre d’ajuts ha estat de 11.561 (2.511 econòmics i 9.050 en espècie)

EVOLUCIÓ

PERSONES BENEFICIADES PER ÀMBIT DE RESPOSTA
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ÀREA SOCIAL

217 persones beneficiades.

“Les meves eines com a voluntària són l’estimació, la gratuïtat silenciosa i constant, la donació 
als més febles, i obrir el cor i les mans a tothom. És un servei que em dignifica i em fa estar molt a 
prop d’ells”

Mª Àngels Font, voluntària de Càritas Arxiprestal de Vic

PROGRAMA D’HABITATGE
Càritas Diocesana de Vic té una motivació profunda en fer que al llarg del seu acompanyament a 
les persones, aquestes gaudeixin d’un dels drets més bàsics com és el dret a un habitatge digne; 
en aquest sentit les activitats  i serveis desenvolupats són:

CASA D’ACOLLIDA TEMPORAL (ALBERG) A VIC

S’ofereix un allotjament digne de forma temporal a 
les persones que no disposin d’ingressos econòmics 
suficients per assumir el cost d’un pis de lloguer o 
una habitació i que no tinguin un vincle social i/o 
familiar proper. 

LLARS D’ACOLLIDA TEMPORAL (PISOS) A MANRE-
SA, VIC, TORELLÓ, I ST. JOAN DE LES ABADESSES

S’ofereix resposta a la necessitat d’habitatge a aque-
lles persones que es troben en una situació de sense 
sostre o bé amb recursos d’allotjament molt precaris.

MASOVERIA URBANA A MANRESA

Projecte que vol donar resposta fent de mitjancer 
entre la propietat i els futurs llogaters. El treball dels 
“masovers” és compensat per un abonament tempo-
ral del lloguer pactat amb el propietari. 
El resultat ha estat de 5 habitatges reformats i 5 famí-
lies acollides, de 32 sol·licituts rebudes. 
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ÀREA SOCIAL

La inclusió social és un procés que ha de permetre a les persones desenvolupar les seves habili-
tats socials, personals i relacionals, augmentant així les oportunitats per poder participar i con-
viure a la comunitat de referència.

REFUGIATS

“Obrim els nostres ulls per mirar les misèries del món, 
les ferides de tants germans i germanes privats de 
dignitat, i sentim-nos provocats a escoltar el seu crit 
d’auxili. Que les nostres mans estrenyin les seves, i que 
els acostem a nosaltres perquè sentin el caliu de la nos-
tra presència, de la nostra amistat i fraternitat. Que 
el seu crit es torni el nostre i junts puguem trencar la 
barrera de la indiferència que acostuma a regnar sobi-
ranament per amagar la hipocresia i l’egoisme.” 
Papa Francesc

El Bisbat ha delegat a Càritas la coordinació de les 
accions que fan referència a les migracions.  Càritas 
Diocesana, juntament amb les Càritas de Catalunya i 
la Confederació, ha continuat treballant en un seguit 
d’accions:

• Aportacions econòmiques a través de la Confedera-
ció de Càritas Española.

• Recull de les propostes d’acollida que arriben al Bis-
bat  i a les Càritas parroquials i diocesanes.

• Informacions periòdiques a través de les pàgines 
web diocesanes i el Full Diocesà.

• Articles a la premsa local, comarcal i nacional i difu-
sió dels documents i reflexions d’altres entitats socials 
especialitzades en la protecció internacional.

• Adhesió a la Campanya “Casa nostra casa vostra”.

• Suport i col·laboració amb Dianova, l’entitat social 
responsable de la integració de les persones refugia-
des acollides al Seminari de Vic i l’antiga casa de les 
Germanetes del Pobres a Manresa.

• Participació, en representació de Càritas Catalun-
ya, en el Comitè Operatiu d’Acollida de les persones 
refugiades de la Generalitat de Catalunya amb altres 
entitats i institucions.

• Participació en espais de coordinació locals i comar-
cals, amb ajuntaments i entitats socials, que treballen 
per l’acollida.

• Informació periòdica, a través dels Bisbats, a les pa-
rròquies, entitats d’església i congregacions religioses.

• Respondre les demandes i suggeriments que ens 
arriben des de les persones, entitats i institucions.

    PROGRAMA D’INCLUSIÓ SOCIAL

PROJECTES

INFANTS I JOVES

• Reforç escolar i Aprèn disfrutant, i altres activitats des-
tinades a joves.
On? Arxiprestals de Guilleries-Congost, Moianés, Ripo-
llés, Ter-Collsacabra, Anoia-Segarra, Bages Nord, Bages 
Sud, Vic i Manresa.
382 participants. 

ADULTS

• Activitats d’aprenentatge de cuina, costura, llengua, i 
horts socials.
On? Arxiprestats del Moianés, Guilleries-Congost, Ri-
pollès, Bages Nord, Ter-Collsacabra, Anoia-Segarra, Vic i 
Manresa.
214 participants. 

GENT GRAN

• Visitadors de malalts, fer companyia i/o acompanya-
ment de persones grans al domicili o residències.
On? Arxiprestats de Guilleries-Congost, Anoia-Segarra, 
Ripollès, Ter-Collsacabra, Bages Sud i Vic.
133 participants. 

DONES

• Llar d’acollida per a dones víctimes de violéncia de 
gènere i els seus fills i filles.
On? Arxiprestal d’Anoia-Segarra.
26 participants. 

FAMÍLIA

• Activitats destinades a l’acompanyament integral de 
les famílies ateses. Projectes El Niu i Família i escola: 
apropem-nos.
On? Arxiprestals de Manresa i Anoia-Segarra.
12 participants

JURÍDIC I MIGRACIÓ

• El Servei d’Assessorament Jurídic atén les necessitats 
de tipus legal de les persones acollides per totes les 
Càritas.
On? Càritas Diocesana de Vic
178 persones ateses, de 20 nacionalitats diferents, 
procedents majoritàriament de Sudamèrica, Àfrica i 
països de l’est d’Europa.
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ÀREA SOCIAL

CONSTATEM 

• El perfil majoritari de persones ateses continuen sent  
les dones.  

• L’acompanyament amb una metodologia per com-
petències facilita unes eines per tal que la persona 
prengui consciència del camí que vol seguir i vulgui 
millorar les seves habilitats.

• La formació continua oferint oportunitats per a la  
promoció personal i professional.

• La col·laboració amb el teixit empresarial i altres en-
titats i institucions és un repte per continuar explorant. 

• La presència de les iniciatives d’economia social 
i solidària son encara incipients. Poden ser una via 
d’inserció social i laboral.

• El comerç just comença a fer-se present  com a una 
eina de sensibilització.                                                    

Posar al centre les persones i seguir les seves petjades tot acompanyant-les en l’accés a un lloc de 
treball digne. Càritas aposta per l’economia social amb la finalitat de desenvolupar experiències 
significatives solidàries oferint respostes integradores per a totes aquelles persones que el siste-
ma social i econòmic expulsa i exclou: “dir no a una economía de l’exclusió i la inequitat a una 
economía que mata” (Evangeli Gaudium, n. 53).

PROGRAMA D’INSERCIÓ SOCIOLABORAL I ECONOMIA 
SOCIAL I SOLIDÀRIA

Des dels diferents projectes sociolaborals i d’economia social i solidaria acompanyem a les persones en la millora 
de les seves capacitats personals i professionals a fi de garantir que puguin inserir-se al mercat laboral i promou-
re així la seva participació social.                 

ECONOMIA SOCIAL I SOLIDÀRIA

Amb les iniciatives d’economia social i solidaria 
volem anar contribuint a transformar els models 
econòmics i socials i apostar per unes relacions 
més justes i solidàries, respectuoses amb les perso-
nes i el medi ambient: reciclatge de roba, projectes 
d’agricultura ecològica, etc. ...

• 47 persones han participat en tres projectes pro-
pis de l’àmbit de l’economia solidària (la tria de roba, 
bosses de paper i horta ecològica). 

• 17 persones procedents de Càritas s’han pogut be-
neficiar de llocs de treball en l’Empresa d’inserció, en 
conveni amb l’Associació Tapís.

• Càritas Diocesana de Vic en conveni amb Casal Cla-
ret i Tapís van consolidant el projecte Oikia per pro-
moure el comerç just.

• S’han realitzat 12 accions de sensibilització.

• 5 Càritas parroquials han promogut la difusió del 
projecte i venta de productes de comerç just en les 
seves activitats. 

S’ha acompanyat a un total de 503 persones (338 dones i 165 homes)

• Per facilitar una inserció inclusiva acompanyem des de la metodologia d’itinerari d’inserció sòciolaboral.

• Els serveis  i projectes d’inserció sòciolaborals i economia solidaria els podem trobar a les Càritas Arxiprestals de 
Vic, Manresa i Anoia-Segarra. Alguna Càritas interparroquial ha iniciat un projecte d’acollida i orientació laboral 
(Ripoll, Torelló, Taradell i Manlleu).

En procés; 
65%

Inserits; 
35%

Acollida laboral
468

Orientació 
laboral

234

Cursos 
formatius 

professionals
74

Intermediació 
laboral

136

Pràctiques formatives no 
laborales

37

NOMBRE DE PARTICIPANTS EN ACCIONSINSERCIONS
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ÀREA ADMINISTRATIVA

INGRESSOS
   
Col·laboradors periòdics  167.482,59
Donatius i llegats   861.244,66
Campanyes     91.536,45
Subvencions oficials  517.170,76
Subvencions d’entitats privades 238.234,18
Vendes      76.927,85
Altres ingressos       6.860,63
TOTAL INGRESSOS                       1.959.457,12

   RESULTAT DE L'EXERCICI 2016 

   Total despeses   2.052.679,21
   Total ingressos   1.959.457,12
        -93.222,09

DADES ECONÒMIQUES
Perquè les nostres accions siguin significatives , han de procurar traslluir que és possible i ne-
cessari un altre món: la comunió cristiana de béns, la gratuïtat, la qualitat, l’austeritat i la trans-
parència en la gestió dels recursos com a expressió de l’autèntica conversió de l’estil de vida en 
consonància amb l’Evangeli.

DESPESES   
   
Acolliment i atenció social   923.718,13
Inserció sòciolaboral   535.602,34
Inclusió social    181.698,01
Formació      17.595,48
Habitatge    177.856,63
Comunicació i campanyes     18.370,41
Serveis Generals    141.357,66
Cooperació internacional       2.800,00
Dotació mitjans necessaris pels projectes    34.143,55
Ajudes monetàries a entitats    19.537,00
TOTAL DESPESES             2.052.679,21

Acollida i 
atenció 
social

Inserció 
sòciolaboral

Inclusió 
social

Habitatge

Comunicació i 
campanyes

Altres

GRÀFICA DE DESPESES

Col·laboradors 
periòdics

Donatius i 
llegats

Campanyes

Subvencions 
oficials

Subvencions 
d'entitats 
privades

Altres 
ingressos

GRÀFICA D'INGRESSOS

FONS DIOCESÀ

En el 2016 s’han destinat 120.503’99€ a finançar 11 projectes de necessitats bàsiques, inclusió social i manteni-
ment d’espais.
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ORGANISMES OFICIALS
Generalitat de Catalunya: 
   • Departament de Treball, Afers socials i Famílies / Institut Català d’Assistència i Serveis Socials, Institut Català de les
Dones, Direcció General d’Acció Cívica i Comunitària, i Secretaria d’Igualtat, Migracions i Ciutadania. 
   • Departament de Territori i Sostenibilitat
Ferrocarrils de la Generalitat
Consells Comarcals: Anoia, Bages, Osona, Ripollès, Segarra
Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad
Diputacions de Barcelona i Girona
Programa Operatiu d’Inclusió social i Economia social (POISES) 2014-2020
Tots els ajuntaments on hi ha Càritas al nostre Bisbat

FUNDACIONS

ASSOCIACIONS I INSTITUCIONS
Associació d’Acollida El Tupí
Associació Dianova Catalunya
Associació de Disminuïts Físics d’Osona (ADFO)
Associació Manresana de Pares de Nens Subdotats (AMPANS)
Associació Sant Tomàs PARMO
Associació Tapís
Casal Claret
Casal de l'Església (Manresa)
Cooperativa «La Calandra»
Consorci del Lluçanès
Consorci Hospitalari de Vic
Creu Roja
Sambucus Cooperativa
Seminari de Vic
Serveis socials de St. Joan de Déu
Sindicats: CCOO/CITE i UGT/AMIC
Universitat de Vic - Universitat Central de Catalunya

MÚLTIPLES EMPRESES QUE COL·LABOREN AMB EMPRESES AMB COR, EN FORMA-
CIÓ OCUPACIONAL, EN ESPÈCIES I EN INSERCIÓ LABORAL.

TREBALLEM EN XARXA
Quan treballem amb altres entitats i institucions, amb una actitud de diàleg i respecte, aprenem, no 
dupliquem les accions i, en definitiva, col·laborem junts en la justícia i el bé comú.

Fundació Alícia
Fundació Amancio Ortega Gaona
Fundació Antiga Caixa Manlleu
Fundació Atlàntida
Fundació Banc d’aliments
Fundació Bancària C. d’Estalvis i Pensions de Barcelona «La Caixa»
Fundació Casa Caritat
Fundació Casa Hospital de Misericòrdia
Fundació Centre Mèdic Psicopedagògic d’Osona
Fundació Comas Vilardell
Fundació Germà Tomàs Canet
Fundació Humanitària Dr. Josep Trueta

Fundació MAP
Fundació M. Francisca Roviralta
Fundació Mil·lenari
Fundació Mútua Igualadina
Fundació Privada Girbau
Fundació Puig Porret
Fundació Roca Vilardell
Fundació Sanitària Sant Josep
Fundació Serra Santamans
Fundació Sociosanitària de Manresa
Fundació Universitària del Bages



CÀRITAS DIOCESANA DE VIC

Torras i Bages, 4 baixos
08500 VIC

Tel. 93. 886.04.83
www.caritasbisbatvic.cat

correu@caritasbv.cat

amb la col·laboració de 


