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Tota Memòria de Càritas té sempre un doble vessant: el de les necessitats de 
tantes persones i el de la resposta generosa de tants col•laboradors.

La Memòria del 2011 ens presenta per una banda el nombre extraordinari de si-
tuacions ateses, 12.568, que dupliquen les 4.974 de l’any anterior. Això signifi ca 
augment de la penúria en alimentació, roba, habitatge, treball, aspectes bàsics 
per poder viure, i per altra banda el nombre creixent de voluntaris fi xes, 662, i 
de noves càritas parroquials, que fan possible l’atenció a tants empobrits.

La gravetat d’aquesta situació és la línia ascendent de la pobresa des del 2008, 
sense previsió d’estabilització, amb l’agreujant de les retallades en sanitat, edu-
cació, serveis socials, atenció a la immigració, reforma laboral, sous, que cauen 
com una llosa sobre els que ja patien les conseqüències de la crisi. Càritas des 
d’aquesta memòria denuncia la situació provocada pels grans poders fi nan-
cers, grans industrials i polítics, que han ajudat a enriquir-se als poderosos i a 
empobrir-se als senzills.

Enmig d’aquesta situació Càritas ha estat, i és, un coixí que esmorteix el cop, 
no la solució. El nombre de projectes, de centres d’acollida, on s’escolta, s’atén, 
s’acompanya, la renovació dels grups parroquials, la col•laboració de tants par-
ticulars, entitats, fundacions, empreses, i sobretot el to d’estimació, de fer-se 
proper al qui més ho necessita com a expressió de l’amor de l’Església, ens 
recorda aquell text del Concili Provincial Tarraconense sobre Jesucrist, que re-
sumeix en Ell el sofriment i l’esperança, l’estar al costat dels pobres i al costat de 
Déu, que hauríem de tenir com a senyera els cristians:

“Atès que Jesucrist... experimentà des de la seva infància condicions de preca-
rietat... s’adjudicà a la sinagoga de Natzaret l’evangelització dels pobres com 
a tret messiànic,...s’identifi cà amb els qui pateixen fam, set, nuesa, malaltia i 
empresonament,... els membres d’aquest Concili Provincial Tarraconense es 
proposen fermament, ells mateixos —i ho exhorten vivament als germans de 
les Esglésies de la Tarraconense—, de viure com Jesucrist visqué i de proclamar 
el missatge que Jesucrist proclamà” (CPT 76).

    
                     Ramon Bufí, delegat i Manel Rossell, director
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- Aiguafreda ()
- Artés i Horta d’Avinyó ()
- Balenyà ()
- Calaf (, , , )
- Campdevànol ()
- Camprodon (, , , )
- Castellterçol ()
- Centelles (, , (, )
- Figaró ()
- Folgueroles (, )
- Hostalets de Balenyà (, , )
- Igualada: La Pobla de Claramunt, 

La Soledat, Mare de Déu de Fàtima, 
Nostra Senyora de Montserrat, Òdena, 
Sagrada Família, Sant Martí de Tous, 
Sant Maure-Montbui, Santa Maria, 
Vilanova del Camí 
(, , , , , )   

- Manlleu: Gràcia (), Sant Pau (), 
Santa Maria () 

- Manresa: Crist Rei, El Carme, La Seu,
Mare de Déu de la Mercè, Mare de 
Déu de l’Esperança, Mare de Déu de 
Montserrat, Sagrada Família, Sant Joan 
de Vilatorrada, Sant Josep, Sant Pere 
Apòstol, Valldaura 
(, ,  , , )

- Llanars ()
- Moià ()
- Molló ()
- Navarcles (, (, )
- Prats de Lluçanès ()
- Ripoll ()
- Roda de Ter (, , )
- Sallent i Cabrianes (, , )
- Sant Feliu de Codines ()
- Sant Fruitós de Bages ()
- Sant Hilari Sacalm ()

Trobareu Càritas a:

  Serveis que ofereixen les Càritas 
  (inter)parroquials: 

 Acollida (roba i/o aliments) 
   Projectes per infants i joves 
      Projectes per adults       
     Projectes per gent gran   
 Pisos d’acollida  
   Botiga  
(   Cooperació Tercer món

- Sant Joan de les Abadesses (, , ()
- Sant Pau de Segúries ()
- Sant Pere de Torelló ()
- Sant Quirze de Besora ()
- Sant Vicenç de Castellet ()
- Sant Vicenç de Torelló ()
- Seva ()
- Taradell (, )
- Tona (, , )
- Torelló: Sant Feliu, Montserrat 

(, , , , )
- Vacarisses ()
- Vic: La Pietat, Sant Domènec, 

El Carme, Divina Pastora, Remei 
i Lurdes. Rurals: Calldetenes, Gurb, 
Malla, Múnter, Muntanyola, Sant Julià 
Sassorba, Santa Eulàlia de Riuprimer 
i Vespella 
(, , , , )
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La base on neix i es fonamenta Càritas són les comunitats parroquials d’una diòcesi. 
L’animació comunitària que promouen Càritas Diocesana, les Càritas Arxiprestals 
i Interparroquials sobre les seves parròquies, consisteix a dinamitzar i desenvolupar 
els grups de les Càritas parroquials, fomentant l’evangeli de la caritat, del servei, del 
compartir els béns. S’adreça també a tota la població resident en una mateixa loca-
litat. L’objectiu principal és devetllar grups i persones, i donar resposta a les neces-
sitats no ateses per altres serveis, siguin de la xarxa pública o d’altres agents socials 
locals.

Càritas Diocesana de Vic porta a terme l’animació comunitària en dos grans blocs 
geogràfi cs de treball: a) a set arxiprestats del Bisbat: Ripollès, Ter-Collsacabra, Guille-
ries-Congost, Bages Nord, Bages Sud, Lluçanès i Moianès, dinamitzat pels tècnics i 
responsables diocesans, i b) a les Càritas Arxiprestals de Vic, Manresa i Anoia-Segarra, 
dinamitzat per l’equip arxiprestal. En total engloba unes setanta-sis parròquies de 
tot el Bisbat. S’han fet vuitanta-una trobades amb les Càritas parroquials i arxipres-
tals.

Animació comunitària

 Noves iniciatives impulsades pels grups de Càritas

 Pla Diocesà. Segona fase: desplegament territorial i elecció de les dues 
prioritats pels propers anys.

 Projectes per a infants i adolescents amb difi cultats socials:  “No et quedis 
a casa” (Navarcles) i “Fes el que t’agrada”. (Ripoll)

 Iniciatives socials: Intercanvi de roba infantil, Projecte Reis per a tothom en 
col·laboració amb les empreses, Reforç de la xarxa de col·laboració entre les 
entitats locals i Assessorament en relació a problemàtiques socials com la 
Renda Mínima d’Inserció i el NIE. (Centelles)

 Campanya de recollida de butà per l’hivern. (Ripoll)

 Recaptes locals d’aliments com a sensibilització de la nova problemàtica social. 
(Sallent, Sant Joan de les Abadesses, Manlleu i Calaf)

 ”Casa d’Acollida i Pensió Social” (Arxiprestat Vic) i “Curs ens endinsem en la
informàtica”. (Arxiprestat Anoia-Segarra)     

 Creació d’un espai d’acollida. (Sant Fruitós de Bages)

 Nou equip directiu (Manresa) i reorganització d’equips. (Ripoll i Taradell)

 Incorporació de molts nous voluntaris a les Càritas parroquials.
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«La base on neix 
i es fonamenta 
Càritas són les 
comunitats 
parroquials 
d’una diòcesi»
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Formació

«L’atenció als pobres de la nostra societat exigeix, sovint, una bona competència 
professional; s’ha de vetllar la formació permanent», diuen els bisbes al document 
La caritat de Crist ens empeny. D’aquí la necessita de cursets i xerrades de formació a 
tots els nivells: juntes, professionals i voluntaris. L’àmbit geogràfi c de formació per 
als col·lectius de voluntaris de les parròquies ha estat en set arxiprestats.

 Iniciatives impulsades pels grups de Càritas
S’han fet xerrades sobre aquests temes: “L’acollida a Caritas”, “La relació amb altres 
entitats i institucions”, “D’on ve i cap on va el Pla Diocesà”, “Tenir cura dels que 
tenen cura”, ”El Nou Reglament d’Estrangeria”, “Com canviar la percepció negativa 
sobre la immigració”, “La identitat de Càritas”, “El nostre Model d’Acollida”, “Com 
s’organitza  Càritas”,  “Monografi a d’un grup de Càritas”, “Prestacions de la Segure-
tat Social”, ”La construcció d’indicadors d’avaluació”, “El treball amb altres institu-
cions i grups”, “Atenció al públic culturalment divers: Marroc”, i “Formació específi ca 
pel voluntariat del menjador social”.

Comunicació

Ni la identitat de Càritas ni les múltiples tasques que fa són prou conegudes.  D’aquí 
la necessitat d’arribar al gran públic a través dels mitjans de comunicació.

Càritas té l’obligació d’explicar a les comunitats parroquials i a la societat en gene-
ral la complexitat i la creativitat de la seva tasca. Ho fa mitjançant les publicacions 
pròpies de la comunitat diocesana i de tot altre mitjà públic o privat que existeix al 
seu territori. 

 Difusió de Càritas
La difusió de Càritas s’ha fet a través de notícies, 
articles i entrevistes publicades en diferents 
mitjans de comunicació del Bisbat de Vic, la 
publicació “Càritas avui” de Càritas Arxiprestal 
de Vic, el butlletí de Càritas Arxiprestal de Man-
resa, i les pàgines web de Càritas Diocesana i 
les Arxiprestals d’Igualada, Manresa i Vic.

2 campanyes institucionals:

- Corpus:  “Les coses importants es fan de cor”.

- Nadal: “Viu senzillament, perquè altres  
senzillament puguin viure”.

«Càritas té l’obligaió 
d’explicar a les 
comunitats 
parroquials i a 
la societat en 
general la 
complexitat 
i la creativitat de 
la seva tasca»
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Servei d’acollida i      
atenció directa

L’atenció directa demana acollir l’altre: en primer lloc, eixugar-li la necessitat imme-
diata, i en segon lloc o alhora acollir-lo com una persona que té una interioritat, i una 
vida molt plena de contratemps per compartir, que no es veuen al primer cop d’ull i 
cal anar seguint durant temps. El nombre de persones acollides el 2011 ha continuat 
augmentat, la diversitat cada vegada és més ampla i la despesa més quantiosa.

 Origen població atesa 2011

Projectes per infants 
i joves

L’atenció social no es fa només a adults. Els projectes de Càritas destinats a infants 
i joves pretenen ajudar-los a participar en les activitats que fan els de la seva edat, 
recuperar els que es queden enrere, afavorir la interculturalitat i la integració; tot 
això amb la participació activa dels professionals i voluntaris de Càritas, de les 
famílies, de les diferents entitats del poble que hi participen i dels ajuntaments 
corresponents.

 Projectes 2011
 “Aprèn disfrutant”. (Roda de Ter, Taradell, Torelló, Vic) 
 “Esports per tothom”. (Centelles)
 “No et quedis a casa”. (Navarcles) 
 “Fes el que t’agrada”. (Ripoll)
 “Reforç escolar”. (Arxiprestats: Guilleries-Congost, Ter-Collsacabra i Bages Nord) 

Servei d’atenció social i seguiment 

   Situacions ateses: 12568      Benefi ciaris: 50272 persones

 Servei d’ajuda econòmica

Concepte Núm. ajudes

Alimentació 15934

Tràmits documentació 224

Tractaments mèdics 141

Viatges (desplaçaments) 131

Habitatge 250

Ajuda llar 1363

Pensió 71

Infància 160

Roba 2666

Altres 408

«El nombre de 
persones acollides 
el 2011 s’ha duplicat 
amb escreix»

Marroc 
52%

Europa
3%

Centre i Sud 
Amèrica

10%

Catalunya i 
Espanya

15%

Àsia
5%Àfrica

15%
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Servei a la gent gran
La gent gran és una nova realitat de pobresa poc tinguda en compte en la nostra socie-
tat. Aquests projectes volen ser un camí de resposta.

Donar orientació i formació laboral a fi  de potenciar els seus propis recursos, per tal 
que les persones necessitades o excloses puguin viure de manera autònoma i digna, 
sense dependre d’institucions ni de serveis socials, això és el que pretenen els projec-
tes d’inserció sòcio-laboral, donar la canya i ensenyar a pescar. 

 Projectes 2011
 “Suport als avis ingressats a la residència o la clínica” i “Àpats a domicili”. (Igualada)
 “El berenar i la tertúlia del dijous”. (Manlleu) 
 “Acompanyament a la gent gran del municipi”. (Arxiprestats: Ter-Collsacabra, 
           Guilleries-Congost, Ripollès i Calaf)
 “Participació en les activitats de la Residència Fundació Emma”. (Sant Joan Abadesses)
 “Acompanyament de malalts crònics i avis de l’Hospital”. (Campdevànol)
 “Necessitats amagades” i “Curs d’atenció a la gent gran”. (Arxiprestat Vic)

Inserció sòcio-laboral

 Projectes per adults 2011
 “Curs d’aprenentatge de la llengua per a immigrants”, “Llar d’acollida per a dones”, 
  “Curs ens endinsem en la informàtica”. (Arxiprestats Anoia-Segarra i Guilleries-Congost)
 “Pis de pas”. (Torelló i Manresa)
 “Cuida’t: grup de suport per a cuidadores”. (Arxiprestat Manresa)
  ”Formació global per a dones immigrades” i “Curs d’iniciació a la llengua i cultura 

del país” . (Arxiprestat Bages Nord i Manresa)
 “Menjador social”, “El racó d’acollida”, “Necessitats amagades”, “Recollida i exposició 

de mobles”, “L’Alberg” i “Onze llars d’acollida temporal”. (Arxiprestat Vic)
 “Comunica’t cosint”, “El cosidor, “Centre de Cultura i Tallres pràctics”. (Hostalets de Balenyà, 

Torelló, Manresa)

 Projectes d’inserció laboral 2011
 “Activa't: Taller d'horticultura i reciclatge de mobles", “Atenínser: Formació i 
         inserció de dones nouvingudes”. (Arxiprestat Manresa)
 “Programa Incorpora”. (Càritas Diocesana i Arxiprestat Vic)
 ”SOL: Servei Orientació Laboral”. ”Curs de formació ocupacional: carretiller i 

mosso de magatzem, intermediació i prospecció a empreses”. (Càritas Diocesana)
 “Aprendre ofi cis”, “Itinera”, “Taller de roba”, Botiga de “Mà en mà”, “Curs d’auxiliar  
          d’ajuda a domicili”. (Arxiprestat Anoia-Segarra) 
 “Avancem”, “El Fil: botiga i taller”, “Taller d’horticultura”, “Taller de jardineria”, 

“Curs forestal”, “Curs de ramaderia” i “Curs d’informàtica”. (Arxiprestat Vic)
 Empresa d’Inserció Sòcio-laboral LA TACA. (Càritas Diocesana en conveni 

amb Associació Tapís)

 

Número de persones ateses en
inserció sòcio-laboral

Concepte Núm. ajudes

Alimentació 15934

Tràmits documentació 224

Tractaments mèdics 141

Viatges (desplaçaments) 131

Habitatge 250

Ajuda llar 1363

Pensió 71

Infància 160

Roba 2666

Altres 408

«La gent gran és 
una nova realitat de 
pobresa poc tinguda 
en compte»

Número d’insercions laborals

A domicili . . . . . . . . . . . . . . . 76
Empresa ordinària . . . . . . . 39 
Empresa d’inserció. . . . . . .   2

Intermediació 
laboral 

150

Accions d'acollida i 
Orientació laboral 

161

Formació prelaboral 
198

Empresa d'inserció 
(El Fil i la Taca)

8
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càritas arxiprestals

Càritas Arxiprestal 
d’Anoia-Segarra

El treball fet per les tres Càritas Arxiprestals ja està recollit en el resum global de 
Càritas Diocesana, però ha semblat oportú, donada la importància del seu treball i 
la multiplicitat de les seves tasques, de detallar-ho més i per separat.

Càritas Arxiprestal 
de Manresa

 Director: Joan Farrés i Florensa  

 Parròquies representades: Calaf, La Pobla de Claramunt, La Soledat, Nostra 
Senyora de Montserrat, Mare de Déu de Fàtima, Òdena, Sagrada Família, Sant 
Martí de Tous, Sant Maure-Montbui, Santa Maria,Vilanova del Camí.

 Voluntaris: 98 persones

 Diferents activitats, serveis i projectes prestats:

  Animació comunitària
     Atenció directa / Servei d’acollida: 
         1891 persones ateses
  Servei d’atenció social: 503 persones ateses
      Curs d’aprenentatge de la llengua 
                           per a persones immigrades: 142 assistents
  Aprendre ofi cis: 14 homes
  Curs d’auxiliar d’ajuda a domicili: 15 alumnes 
  «Itinera», taller de roba: 7 dones
  Botiga de «Mà en mà»: 11292 clients 
          i 269 benefi ciaris de vals de roba
  Llar d’acollida per a dones: 9 dones i 7 nens i nenes
  Acompanyament d’avis a la Clínica 
          Sant Josep: 62 avis i àvies
  Àpats a domicili per a gent gran: avis

 Director: Jaume Espinal i Ferrer  

 Parròquies representades: Crist Rei , El Carme, La Seu, Mare de Déu de la Mercè, 
Mare de Déu de l’Esperança, Mare de Déu de Montserrat, Sagrada Família, Sant 
Joan de Vilatorrada, Sant Josep, Sant Pere Apòstol, Valldaura.

 Voluntaris: 78 persones
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 Diferents activitats, serveis i projectes prestats:

  Animació comunitària
  Atenció directa / Servei d’acollida: 2527 persones ateses 
  Servei d’atenció social: 447 persones ateses 
  Reforç escolar: 16 nens i nenes
  Pis de pas: 17 persones (4 famílies)
  Formació global per a dones immigrades: 87 dones
  Iniciació a la llengua i la cultura del país: 75 persones
  Centre de cultura i tallers pràctics: 30 dones
  «Activa’t», taller d’horticultura i reciclatge de mobles: 20 homes
  «Atenínser», taller de formació per a serveis a la llar: 21 alumnes
  Taller de confecció per facilitar l’espai de trobada i sociabilització: 
          11 dones
   «Cuida’t»: grup de suport a persones cuidadores: 12 dones  

Càritas Arxiprestal 
de Vic

 Director: Joan Redorta i Senties   

 Parròquies representades: Divina Pastora, El Remei, La Pietat, Nostra Senyora de 
Lurdes, Nostra Senyora del Carme, Sant Domènec. Rurals: Calldetenes, Gurb, 
Malla, Múnter, Muntanyola, Sant Julià Sassorba, Santa Eulàlia de Riuprimer i 
Vespella. 

 Voluntaris: 143 persones

 Diferents activitats, serveis i projectes prestats:

  Animació comunitària
  Servei d’acollida i atenció social: 861 persones ateses
  Menjador social: 193 persones ateses
  Racó d’acollida: 120 persones ateses
  Necessitats amagades: 22 participants
  Recollida i exposició de mobles
  Reforç escolar: 35 infants
  «Pots fer-ho», projecte per infants: 44 nens i nenes
  Llars d’acollida temporal: 11 pisos
  L’Alberg: 55 persones
  «Avancem», taller d’incorporació al món laboral: 290 participants
  «El Fil», taller d’inserció: 4 persones
  Taller d’horticultura: 23 persones
  Taller de jardineria “Miquel Martí i Pol”: 6 persones
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Dades econòmiques

Despeses

Ingressos

Resultat de l’exercici 2011

Total despeses . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  1.404.066,07 €

Total ingressos . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  1.359.307,85 €

               44.758,22 €

«Som tots nosaltres 
qui tirem endavant 
els projectes de 
Càritas amb les 
aportacions 
econòmiques, 
i fem que els diners 
es converteixin 
en una vida més 
digna per les 
persones 
necessitades»

Col·laboradors 
periòdics 

95.510,78€
Subvencions 

entitats privades 
188.086,65€

Ingressos per 
arrendament 

4.380€

Campanyes 
118.731,46€

Subvencions oficials 
324.783,99€

Donatius 
603.793,70€

Altres ingressos 
3.274,55€

Vendes i prestació 
de serveis 
20.746,72€

Inserció 
sòcio-laboral 
363.476,84€

Inserció social 
114.391,92€

Acollida 
608.491,89€

Ajudes monetàries 
a entitats
32.710€Immigració 

23.106,50€

Animació 
comunitària 
56.532,57€

Habitatge 
165.853,19€

Suport tècnic 
27.686,37€

Comunicació i 
campanyes 
11.816,79€
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 Generalitat de Catalunya: Institut Català d’Assistència i Serveis Socials / 
Institut Català de la Dona / Departament de Benestar Social i Família /
Departament d’Empresa i Ocupació / Direcció general per a la Immigració

 Ferrocarrils de la Generalitat
Consells Comarcals: Anoia, Bages, Lluçanès, Osona, Ripollès, Segarra, Solsonès i Urgell
Ministerio de Empleo y Seguridad Social
Fons Social Europeu
Diputació de Barcelona
Tots els ajuntaments on hi ha Càritas al nostre Bisbat

Organismes ofi cials

Fundacions
Fundació Caixa Catalunya - Un sol món
Fundació Caixa de Manlleu
Fundació Caixa de Manresa
Fundació Caixa de Sabadell
Fundació Caixa de Terrassa
Fundació Casa Caritat
Fundació Casa Hospital de Misericòrdia
Fundació Centre Mèdic Psicopedagògic 

d’Osona
Fundació Comas Vilardell
Fundació humanitària Doctor Josep 

Trueta

Associacions i 
institucions

Associació ADARO
Associació d’acollida «El Tupí»
Associació Sant Tomàs PARMO
Associació de Disminuïts Físics d’Osona (ADFO) 
Associació Manresana de Pares de Nens Subdotats (AMPANS)
Associació Tapís 
Casal Claret
Casal de l'església (Manresa)
Cooperativa La Calandra
Consorci Hospitalari de Vic
Creu Roja
Gremi d’Hostaleria d’Osona
Quintanes Unnim
La Vola. Serveis per a la sostenibilitat
Sindicats: CCOO/CITE i UGT/AMIC
Universitat de Vic
Veus Diverses
Múltiples empreses que col·laboren en formació ocupacional, en espècies i en 

integració laboral

Fundació Gallifa
Fundació «La Caixa»
Fundació M. Francisca Roviralta
Fundació Mil·lenari
Fundació Mútua Igualadina
Fundació Puig Porret
Fundació Privada Girbau
Fundació Serra Santamans
Obra Social Caixa Penedès
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CÀRITAS DIOCESANA DE 
VIC

Torras i Bages, 4 baixos
08500 VIC
Tel. 93. 886.04.83
Fax 93. 886.10.44
correu@caritasbv.cat

CÀRITAS ARXIPRESTALDE 
L’ANOIA-SEGARRA

Roca, 3
08700 IGUALADA
Tel. 93. 803.27.47
Fax 93. 803.93.25
igualada@caritasbv.cat

CÀRITAS ARXIPRESTALDE 
MANRESA

Baixada de la Seu, 3 baixos
08240 MANRESA
Tel. 93. 872.15.42
Fax 93. 872.15.42
manresa@caritasbv.cat

CÀRITAS ARXIPRESTALDE 
VIC

Sant Just, 3
08500 VIC
Tel. 93. 885.16.42
Fax 93. 885.32.89
vic@caritasbv.cat

Amb la col·laboració de: Ajuntament de Manlleu




